A szakmai követelménymodul azonosítója és megnevezése:

0749-06 Humánerőforrás-menedzsment stratégiai, szervezetfejlesztési és emberi erőforrás hatékony foglalkoztatását szolgáló fejlesztési feladatok
A szakmai követelménymodul tartalma:

Feladatprofil:

Ajánlást tesz a stratégiát szolgáló vezetői magatartásra
Elkészíti a személyi állomány fejlesztésének tervét

Alkalmazza a humán kontrolling eszközeit és módszereit, elemzéseket, számításokat végez, információkat ad a szakterülettel kapcsolatban

Ajánlást tesz a stratégiát szolgáló piac szemléletű vezetésre

Közreműködik a cég versenyképességét szolgáló változás- és szervezetfejlesztést menedzselő munkában

Kezdeményező szerepet tölt be az emberi erőforrás fejlesztésének irányára és tartalmára

Alkalmazza a bérgazdálkodás és a béren kívüli juttatás módszereit

Részt vesz a munkáltató béren kívüli juttatási rendszerének kialakításában és működtetésében

Szorgalmazza a személyre szabott teljesítménynövelő tréningeket (coaching)
Működteti a kompenzációs rendszert

Tulajdonságprofil:

Szakmai kompetenciák:
A típus megjelölésével a szakmai ismeretek:
B
A humánstratégia fogalma, funkciója és viszony az általános stratégiához
B
Emberi erőforrás-fejlesztési, menedzselési módszerek

B
Képzés, továbbképzés tervezése, szervezés

B
Szakmai, általános, munkaszervezeten belül és kívül folytatott képzések, továbbképzések, tréningek

B
Teljesítmény-értékelés tartalma, formái és módszerei, hagyományos és kompetencia alapon

B
Ösztönzési, javadalmazási módszerek

B
A vezetési funkciók és feladatok

B
A vezetők emberi erőforrás menedzselési teendői, menedzseri szemlélet

B
Személyiség- és munkapszichológia, szervezetpszichológia, szervezetszociológia

D
Fegyelmi és kártérítési eljárások

B
A minőségbiztosítás (ISO, TQM, CAF) rendszerek

B
A hazai és az EU minőségbiztosítási szempontok

B
Kontroling gyakorlat a személyügyi tevékenységben (személyügyi kontrolling)

A szint megjelölésével a szakmai készségek:

4
Olvasott szakmai szöveg megértése
3
Szakmai nyelvi íráskészség, fogalmazás írásban
3
Szakmai nyelvű beszédkészség
3
Idegen nyelvű hallott szöveg megértése
3
Idegen nyelvű beszédkészség
3
Telefonálás idegen nyelven

4
Információforrások kezelése

3
Diagramm olvasása, értelmezése

3
Diagramm kitöltése, készítése

Személyes kompetenciák:

Felelősségtudat
Döntésképesség
Pontosság
Társas kompetenciák:

Visszacsatolási készség
Irányítási készség
Tolerancia

Kompromisszum-készség

Módszerkompetenciák:
Emlékezőképesség (ismeretmegőrzés)
Kontroll (ellenőrzőképesség)
Gyakorlatias feladatértelmezés
